InterCard

SIMPLY SMART

VIELE FUNKTIONEN. EIN SYSTEM. EINE KARTE. -

DRUCKEN, KOPIEREN
UND SCANNEN

Druckauftrage managen und mit der Chipkarte am Drucker abrufen—
Kopien, Scans und Drucke abrechnen oder bezahlen




DRUCKEN, KOPIEREN UND SCANNEN

Kopierer- und Druckerterminal smart.ONE

Drucke, Kopien und Scans managen

Mit der Chipkarte verwalten und abrechnen

Mit dem System aus Chipkarten,
Chipkartenterminals und der Software
Q PILOT® verwalten und bezahlen Sie
muhelos Drucke, Kopien und Scans.

Druckauftrage werden mit Q PILOT®
in Threm personlichen Verzeichnis auf
dem Druckserver abgelegt. Mit der
Chipkarte rufen Sie diese Druckauf-
trage an jedem beliebigen Drucker
uber das angeschlossene Chipkarten-
terminal ab.

Bei Scans schlagt das System dem
Nutzer zugeordnete Speicher- und
Versandmoglichkeiten fur die Scans
vor: hinterlegte Verzeichnisse, USB-
Stick oder personliche E-Mail-Adresse.

Alle ausgefuhrten Kopien, Drucke und
Scans werden entweder unmittelbar
mit dem Guthaben auf der Chipkarte
bezahlt oder alternativ mit einem
Konto im System verrechnet.

Software Q PILOT®

Mit der Software Q PILOT® managen
Sie alle Druck-, Kopier- und Scanauf-
trage muhelos Uber ein webbasiertes
Interface.

Auf Basis einer verschlisselten Benutzer-
und Kontenverwaltung nutzen Sie
Funktionen wie detaillierte Kostener-
fassung, flexible Preisgestaltung oder
regelbasiertes Drucken.

Durch Funktionen wie Mobile Printing
und Follow-me-Printing lassen sich
Druckauftrage auch vom Smartphone
aus erteilen oder an jedem Drucker-
standort ausfihren.

Chipkartenterminals

Sie identifizieren sich mit der Chip-
karte am Terminal und managen am
Display Ihr personliches Druckverzeichnis.
Druckauftrage konnen am Display
gestartet oder geloscht werden.

Mit den Terminals smart.ONE und
touch.ON konnen Kopien, Drucke und
Scans direkt mit dem Guthaben auf
der Karte bezahlt, mit dem Guthaben
im System verrechnet oder einer
Kostenstelle im System zugeordnet
werden.



DRUCKEN, KOPIEREN UND SCANNEN

Kopien mit der Chipkarte bezahlen
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Guthaben aufladen

Je nach Chipkarten-Bezahlsystem laden Sie an den Auf-
ladeautomaten das Guthaben entweder direkt auf die
Chipkarte (Wert auf Karte) oder auf das personliche Konto
im System (Wert im System).

Die Chipkarte zum Bezahlen

Ist das Guthaben direkt auf der Chipkarte gespeichert,
wird der Preis fir jede Kopie einfach von der Chipkarte
abgebucht.

Ist das Guthaben auf dem Konto im System gespeichert,
dient die Chipkarte dazu, die Kopierkosten diesem Konto
zuzuordnen.

MULTIFUNKTIONSDRUCKER

Das Chipkartenterminal am Kopierer

Das Chipkartenterminal Uberpriift das Guthaben auf

der Chipkarte oder im System und gibt die Nutzung des
Kopierers frei. Anzahl und Formate der Kopien werden vom
Kopierer an das Chipkartenterminal gemeldet, so dass eine
seitengenaue Abrechnung stattfinden kann.



DRUCKEN, KOPIEREN UND SCANNEN

Zusatzlich Druckauftrage managen und abrechnen
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Druckauftrag senden

Der Anwender sendet von seinem PC, seiner E-Mail Adresse
oder seinem Smartphone einen Druckauftrag direkt auf
sein eigenes Verzeichnis auf dem Q PILOT® Server.

Druckauftrage speichern

Die zum Q PILOT® Server gesendeten Druckauftrage
werden im personlichen Verzeichnis gespeichert und tber
den personlichen Account verwaltet.

Druckauftrage am Chipkartenterminal abrufen, ausfihren und abrechnen

An jedem beliebigen Chipkartenterminal mit angeschlos-
senem Drucker Iasst sich mit der Chipkarte das personliche
Verzeichnis auf dem Q PILOT®-Server aufrufen. Alle Druck-
auftrage kdnnen am Display des Terminals angezeigt und
einzeln oder gesamt zum Drucken ausgewahlt werden.

Die Drucker sind direkt mit ihrem zugehdrigen Terminal
verbunden und bestatigen die Ausfiuihrung des Druckjobs
an das Terminal. So kann eine seitengenaue Abrechnung
erfolgen.



DRUCKEN, KOPIEREN UND SCANNEN

Scans mit der Chipkarte dem Nutzer zuordnen

MULTIFUNKTIONSGERAT (SCANNER) CHIPKARTENTERMINAL
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Scans am Chipkartenterminal ausfiihren, versenden und bezahlen

Das Multifunktionsgerat mit integriertem Scanner ist Nach der Identifikation des Nutzers mit der Chipkarte

direkt mit dem Chipkartenterminal verbunden. am Terminal schlagt das System die dem Nutzer zugeord-
neten Speicher- und Versandmaoglichkeiten fir die Scans
vor: hinterlegte Verzeichnisse, USB-Stick oder personliche
E-Mail-Adresse.

Scans speichern und verwalten

Die zum Q PILOT®-Server gesendeten Scans werden im
personlichen Verzeichnis gespeichert und tiber den
personlichen Account verwaltet.

Scans abrufen

Der Anwender erhalt Uber seinen Account auf dem PC
oder Smartphone sowie per E-Mail die Scans direkt vom
Q PILOT®-Server.



Q PILOT® SOFTWARE

Q PILOT® - die Software zum System

Follow-me-Printing

Sobald ein Druckauftrag im System
hinterlegt ist, kdnnen Sie ihn sofort
oder spater und unabhangig vom
Standort an jedem Drucker mit an-
geschlossenem Chipkartenterminal
aufrufen und bei Bedarf drucken.

Mobile Printing

Druckauftrage lassen sich nicht nur
von lhrem PC, sondern auch von
lhrem Smartphone oder Tablet aus
abschicken.

Regelbasiertes Drucken

Uber Q PILOT® I3sst sich beispielsweise
festlegen, ob ein Nutzer befugt ist,
Farbausdrucke oder nur Schwarz-
Weil3-Drucke machen zu dirfen.

Auferdem Idsst sich fur jeden Drucker
festlegen, welche Auftrage dort plat-
ziert werden dirfen, um beispielsweise
Massendrucke auf leistungsschwachen
Druckern zu vermeiden.

Bitte Kostenstelle wahlen

} Kostenstelle:1/3 19.08.14 09:58 Kopiermodus
Ok

Kontonummer: 200

[100 | A4 SW: 2

J Ad Farbe: 1
L A3SW: 0
[300 A3 Farbe: 2
l Scans: 0

19.08.14 10:01 :
Druckjob- Druckmodus 19.08.14 10:07
liste

} Druckjob Guthaben: 17,13 €
abbrechen

A4SW: 0
Ad Farbe: 1
A3SW: 0

A3 Farbe: 0

Preistabelle editieren
Name: | Drucker Standort 1
Kopie A4:[5
Kopie A3:[1
Druck Ad:[5
Druck A3:
ScandMail: [1
Scan4Network:
Fax versenden: [{
Fax empfangen:
Kopie A4 (Farbe): |20
Kopie A3 (Farbe):
Druck A4 (Farbe): 20
Druck A3 (Farbe): [40

Universalwert: (5

I

Minimales Guthaben bei Login:

Detaillierte Kostenerfassung

Q PILOT® unterstutzt die auf
1/10-Cent-genaue Abrechnung lhrer
Druck-, Kopier- und Scankosten.
Hierbei werden beispielsweise die
Papierformate DIN A3 und DIN A4
oder Farb- und Schwarz-Wei3-Seiten
getrennt erfasst, sofern Ihr Drucker
diese Funktion unterstiitzt.

Folgende Abrechnungsformen sind

integriert:

- Kostenstellenabrechnung:
Unternehmen und Institut

- Borsenabrechnung:
Benutzer kommt fiir die Kosten
direkt auf

- Subventionierung:
Benutzer erhalt einen Betrag zur
freien Verfligung, die Kosten tragt
z.B. die Universitat

Flexible Preisgestaltung

Je nach Funktionsumfang des Multi-
funktionsgerats konnen Preise fur
Druck-, Kopier- und Scanauftrage
unterteilt nach den unterschiedlichen
Formaten separat in einer Preistabelle
hinterlegt werden. Eine Preistabelle
kann einer oder mehreren Gerate-
kombinationen zugewiesen werden.
Es kdnnen beliebig viele Preistabel-
len angelegt werden, aber je Gerat
jeweils nur eine Preistabelle zugewie-
sen werden.



Q PILOT® SOFTWARE

Benutzerverwaltung und Datenauswertung mit Q PILOT®

directPrint

Kartennummer: [36079049117815812 |
Nachname:[SL050 |
EMall-Advesse:[iopen@mercardog ]
B
SMB-Group-Path: :l

Daten anonymisieren: ™

t-Gerate verwenden: ™

Farbe verwenden: ™

Budget:

Beschreibung: | Testbenutzer

‘Stammdaten speichem

—Logins

© ralf keipert (Entfernen)
5050 (Entfernen)

Hinzufigen

Eigene Kostenstellen: ® 100 (Entfernen)
© 200 (Entfernen)
® 300 (Entfernen)

Auswertungen

Einzelubersicht - Benutzer
Ubergebene Parameter insern  csv-xport

Ubersicht

Startdatum: 19.8.2014 00:00:00
Enddatum 19.8.2014 15:25:27
Kopie A3 Farbe ~_
Kopie A4 Farbe ~

Kopfzeile hier ablegen um zu Gruppieren

1100160 N/A 19.08.14 09:05 1

1100160 N/A 19.08.14 10:12 2

.i
\

Zeitstempel Kopie |Kopie |Druck |Druck |Kopie
A4 A3 A4 A3 A4
Farbe
0 1 0 8
0 2 0 7

Druck A4

) _— Druck Ad Farbe

Druck A3 Farbe

i Druck
A4
Fal Farbe
0 8

2 7

Kopie A4

1

0.51 €

Druck
A3
Farbe
0

2

6 0.68 €

| gen]
Verwaltete Kostenstellen: ® 100 (Entfernen) —_— |
Benutzer- und Kontenverwaltung Mandantenfahigkeit

Mit Q PILOT® haben Sie eine beliebige
Anzahl von Logins je Chipkarte. Durch
die LDAP-Anbindung sind auch meh-
rere Benutzerverwaltungen gleichzei-
tig moglich.

Bei der Kostenstellenverwaltung
kénnen Kostenstellen angelegt und
Usern zugewiesen werden. Die Kos-
tenstellen kdnnen budgetiert werden
und in einem hinterlegten Zeitraum
Uberwacht werden.

Ebenso findet eine Benachrichtung an
den Kostenstellenbeauftragten oder
Administrator statt, wenn das Budget
uberschritten ist. Das Budget ist frei
einstellbar.

Je Mandant konnen eigene Benutzer
und Geratekombinationen angelegt
werden, z.B. bei unterschiedlichen
Standorten, Zweigstellen, etc. Jeder
Administrator eines Mandanten kann
seine eigenen Daten pflegen, jedoch
nur der Superadministrator kann alle
Mandanten verwalten.

Reporting

Mit der integrierten Reporting-Funktion
werden Benutzer, Benutzergruppen,
Kostenstellen, Gerate und Gerate-
gruppen ausgewertet.

Es kann zusatzlich eine Filterung der
Reporte nach Zeitraum vorgenom-
men und in die gangigen Formate
exportiert werden.

Zentrales Monitoring

Die Reportingfunktionen unter-
stltzen Sie bei der Auswertung und
Visualisierung von Abrechnungs-,
Accounting- und Buchungsreports.

Ein E-Mail Benachrichtigungsservice
bei Serverproblemen oder Zugriffs-
verletzungen ist ebenfalls integriert.



Q PILOT® SOFTWARE

Sichere und webbasierte Administration mit Q PILOT®

Q PILOT WEBMANAGEMENT InterCard
Startseite
Datenbank System
Benutzer: 16 Startzeit 19.08.2014 08:57:51
Druckauftrage: 4 Version: 4.13.0.18471
Scanauftrage 0 Verbrauchter Speicher: 91,09 MiB
Abrechnungsdatensatze: 166 Externe Serveradresse: gpilot
directPrint-Queues 1
Portstatus RS410
LPR (] Verbundene Leser. )
Leser mit aktiver Karte:0

IPP. o
SMIE; ° IR oo Oesem  ScansHewe  Scans Gestem
InterCard. °
Client-Service ° Aktivitat 6-21 Uhr

10

o6 08 10 12 16 18 20
Zeit
. .o .
Webbasierte Verschlisselte Verschlisselte
Administration Kommunikationswege Datenablage

Das webbasierte Administratoren-
Interface von Q PILOT® ermdglicht die
zentrale Steuerung und Uberwachung
aller Benutzer-, Gerate- und System-
aktivitaten.

Mit dem Druckjobmanagement
kénnen Wiederholungsdrucke bereit-
gestellt oder Direktdrucke ausgefuhrt
werden.

Die Client-Software verschlisselt die
Daten des Clients in AES und Uber-
mittelt diese an die Server.

Zudem Ubertragt der Server die
Druckdaten auf den Drucker ver-
schlUsselt tber IPP/SSL.

Alle Dokumente, die an Q PILOT®
Ubergeben werden, kdnnen durch
eine Globaleinstellung oder vom
Benutzer individuell verschlisselt
abgelegt werden.

Die automatisierte und dauerhafte
Loschung aller Daten erfolgt durch
den zentralen Uberwachungsdienst.
Individuelle Loschungen nimmt der
Benutzer am Terminal, Uber die Client-
Software oder tber die Web-Seite
selbst vor.

Q PILOT® WEBMANAGEMENT InterCard
SIMPLY SMAR
Strtseite stistk | System Sprache | Logout
B | satsik | Syseem | | soracne | Logout | ° H
Zertifikatsverwaltung
[
Zertifikat dieses Servers exportieren | Selbstsigniertes Zertifikat erstellen
Vertraute Zertifikate
| Crganisation v Filtern || Kein Filter
Zertifikatinhaber © lOrganisation®  |Organisationseinheit ® [Giiltigab® [Giltigbis® | |
ca Internet Widgits Pty Ltd 15.01.2014 14.01.2015 n
192.168.140.193 Sample Organisation for 09.07.2015 09.07.2016
QPilot
ca Internet Widgits Pty Ltd 15.01.2014 14.01.2015 n

smart.ONE

InterCard Kartensysteme intercard 23.05.2014

GmbH

23.05.2019

Sicherheitsfunktionen

Jede Nutzung der Q PILOT®-Funktionen
erfordert die Authentifizierung per
Code oder Passwort. Die Nutzung
von Geraten erfordert die Authentifi-
zierung per Chipkarte.

Sicherheitsrelevante Systemberech-
tigungen werden nach dem Vier-
Augen-Prinzip vergeben.

Die Web-Administration verfugt tiber
eine erweiterte Passwortregelung wie
z.B. Sonderzeichen oder Mindestlange.

Zertifikatsverwaltung

Vorhandene Sicherheitszertifikate
kénnen unter Nutzung der Schutz-
mechanismen fir die Datenkommu-
nikation verwendet werden.

Server- und Datenbank-
anbindung

Q PILOT® ist mit den Betriebssystemen
Windows und Linux kompatibel.

Q PILOT® ist mit folgenden Datenbanken
kompatibel:
+ Microsoft SQL
« MYSOL
« ORACLE
« PostgreSOL (ab Version 8)
« HSQL (fur Erstinstallationen
mit an Bord)



smart.ACTIVE® SOFTWARE

Transaktionsdaten mit smart.ACTIVE abrufen und auswerten
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Datenabruf

Alle Transaktionsdaten kénnen tber
einen globalen Zeitplan abgerufen
werden. Alternativ kann auch fir jede
Gerategruppe ein eigenstandiger Zeit-
plan hinterlegt werden. Neben dem
automatisierten Datenabruf konnen
Sie jederzeit einen manuellen Da-
tenabruf initialisieren. Auf Knopfdruck
koénnen die von Ihnen selektierten
Gerate abgerufen werden.

Exportformat

Die Exportformate CashControl und
th werden unterstitzt und kénnen
somit exportiert werden. Je nach Sys-
temkonfiguration kdnnen die Daten
auch als sogenannte Sammelkasse
exportiert werden, so dass hier Lizenz-
einsparungen beim Clearingsystem
moglich sind.

Datenexport

Neben dem Datenabruf ist der
automatisierte Datenexport fur den
Dienstleister und das Studierenden-
werk moglich. Nach dem gewahlten
Zeitplan werden die Daten aus der
Datenbank im Filesystem zur Verfu-
gung gestellt und kénnen von den
Teilnehmern abgerufen werden.

MITARBEITER |
MITARBEITER
MITARBEITER smart.ACTIVE MITARBEITER
Reports Mandantenfahigkeit Kartensperrlisten

smart. ACTIVE bietet sowohl benut-
zerdefinierte Berichte als auch stan-
dardmaRig eine Reihe von Reports,
die lhnen verschiedene Auswertungen
ermoglichen. Tages-, Perioden-,
Artikel- und Systemberichte ebenso
wie Chipkarten- Saldenverfolgung
und Chipkarten-Floatermittlung sind
inbegriffen.

smart.ACTIVE bietet mehreren 3rd-
Partys die Nutzung des Portals an. Es
gibt jedoch immer nur einen Besitzer,
der weitere Mandanten oder Gruppen
berechtigt. Innerhalb eines Mandanten
besteht die Moglichkeit, verschiedene
Untergruppen mit entsprechenden
Rechten zu definieren.

smart. ACTIVE ermoglicht das Zusam-
menflhren der Sperrkarteninformati-
onen aus unterschiedlichen Systemen
und ist hierbei zentraler Punkt der
Sperrkarten. Die erfassten Dateien
werden synchronisiert, so dass Sper-
rungen und Entsperrungen immer
direkt registriert sind.



TERMINALS

Chipkartenterminals fir Drucken, Kopieren und Scannen
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smart.ONE

Mit dem Chipkartenterminal smart.ONE kénnen Kopien,
Drucke und Scans direkt mit dem Guthaben der Karte
bezahlt werden (Wert auf Karte) oder liber Kosten-
stellen abgerechnet werden.

3,5 Farbdisplay mit grafischer Nutzerfiihrung

Mifare® Classic und/oder Mifare® DESFire Chipkarten
Anschlussmoglichkeit an alle gangigen MFDs
Datenspeicherung in einem nicht fliichtigen Medium
serienmafig mit USB ausgestattet

Konfortable Konfiguration tiber Webbrowser
motorbetriebener Karteneinzugsleser um die Karte vor
Zugriff wahrend des Betriebs zu schiitzen

touch.ON

Uber das Terminal touch.ON konnen die angefallenen - 5,7“ kapazitiver Touchscreen mit intuitiver Nutzerfihrung
Gebiihren mit dem Guthaben im System verrechnet oder - Unterstiltzung vieler Identifikationsmedien wie RFID,
einer Kostenstelle im System zugeordnet werden Proximity, Magnet und Barcode

(Wert im System). « Anschlussmoglichkeit an alle gangigen MFDs

- Datenspeicherung in einem nicht fliichtigen Medium

- serienmafig mit USB ausgestattet

- Erweiterbarer Funktionsumfang mit Zeiterfassung,
Zutrittskontrolle oder Shopfunktion
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www.intercard.org



